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Experten fur Maritime Logistik-Software

Seit 1989 im Hafen- und Terminalmarkt

Uber 80 laufende Kundensysteme

Bewahrte Standardsoftware

Hochflexibel durch modulare Architektur

Individuell durch Konfiguration und Anpassung
mehrsprachig, mandantenfahig, mobil und stationar

,Ein System®“-Ansatz: Kalkulation, Planung,
Betriebsablaufe, Abrechnung, Nachkalkulation,
Statistik/Analysen, PCS

100% Eigenentwicklung
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> 50.000 IAPH IT-Award Jahre

INPLAN Anwender weltweit “Worldcup” im maritimen Markt
Software fur Hafen

INPLAN Losungen sind flihrend in Hafen und Terminals:

42% , 54% ’

Umschlagstonnage der der Seehafen
70 groldten Hafen in Deutschland in Deutschland

58 Hafen

nutzen INPLAN Losungen

163 Mio. t

jahrliche Tonnage Gber
INPLAN LOosungen
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Referenzen (Auszug maritime Kunden)

Hafen Andernach
Hafen Aschaffenburg
BASF SE (Europa)

Port of Beirut (Libanon)
Hafen Braunschweig
Hafen Bamberg
Bayernhafen Gruppe
BNL Shipping B.V.
Hafen Deggendorf

Emder Verkehrs und
Automotive GmbH

Hafen Essen

Hafen Gelsenkirchen
Hafen Halle

HKM
JadeWeserPort
Hafen Karlsruhe
Hafen Kehl

Hafen Koblenz
Hafen Krefeld
Hafen Linen
Hafen Mannheim

N-Ports Niedersachsen
(29 Hafen + National Single
Window)

Hafen Nirnberg
Hafen Passau
RheinCargo

Hafen Regensburg

Rostocker Fracht-
und Fischereihafen

Hafen Roth

Fahrhafen Sassnitz
(Mukran Port)

General Steamship Corp. (USA)

Steinbock Minerals
(China)

Swiss Shipping Line
(Libanon/USA/Korea)
Hafen Trier

ThyssenKrupp
(weltweit)

Ultra-Brag
(Schweiz)

Veerhaven (NL)
Seehafen Wismar

Golden Boat Holding
YASHEYA (China,
Afrika, USA, Europa)
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Anwenderstandorte

Deutschland: siehe Referenzen
Antwerpen - Belgium
Rotterdam Niederlande
Krakau, Stettin - Polen

Koper — Slovenien
Revuca - Slowakei

Shenzhen, Tianjin,

San Diego Zhanjiang — China
Hueneme / ;; Hong Kong
Jacksonville Liberia \ ‘

Mersin - Turke
Baltimore Cotonou, E Jebel Ali, UAE F \"
Wilmington Zimbabwe Agaba, Jordan :
Bayonne Jeddah, Arabia
Boston

Beirut, Libanon
Alexandria, Agypten
Bengasi, Libyen
Zuwara, Libyen

" Campo Limpo,
Brasilien
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Digitalisierung im Hafen — Wunsch und Wirklichkeit

e Digitalisierungsstrategie ,Industrie 4.0
 Anforderungen eines ,electronic handshake”

e Leistungsmerkmale der Hafen als ein Partner in der
Transportkette

e Ziele definieren und verfolgen
 Der Weg von Wunsch zur Wirklichkeit ......
R skizziert am Beispiel des Hafen Beirut!
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Port of Beirut — Status 2008

e Arbeitsablaufe 2008

Formulargestlitzte Anmeldung und Abwicklung samtlicher Vorgange

Austausch von Papieren zwischen internen Abteilungen und externen Partnern
Lange Warteschlangen an samtlichen Gates und Lagerstatten

Aufwendige, manuell vorgenommene Bewertung jedes einzelnen Vorgangs
Hohe Wartezeiten bei Rechnungslegung und Zahlungen fiir Waren und Container
Software-Insellésungen im Bereich der Finanzbuchhaltung und Zoll

Keine Integration bzw. Anbindung des Systems des Containerterminals Beirut

e Erstellung einer Studie fur den Aufbau eines Port Management und Community

Systems initiiert durch das Transportministerium und die Hafen-Direktion

* Internationale Ausschreibung flir das Port Management Systems und dem PCS

* Planung der stufenweisen Einfihrung des Systems




Port of Beirut — Status 2008

Planung der stufenweisen Einfihrung des Systems

Phase 1: General Cargo Management System
Anbindung des Container-Terminals

Phase 2: Abrechnungssystem
Phase 3: Liegenschaftsverwaltung

Phase 4: Port Community System
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Port of Beirut — Digitalisierungsstrategie
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INPLAN Terminal Operating Solution (TOS)

INPLAN Terminal Operating System

Associated
Partners

Port Authority

Customers

Forwarders

Agents

Supplier Industry

External Portals

Data
Interchange or
External
Access, e.g.:

- Cargo/Vessel
notification

- ETA, ETD

- Updates

- Cargo Notification

- Container
Numbers

- Dangerous Goods
Informaton

- Port/
Transshipment
Orders

- Real-time Status
Information

- Invoice Data

- Reports

CALCULATION

- Pricing Rules

- Contracts

- Individuell
Agreements

- Post Calculation

CARGO

PROCESSING

- Record Keeping

- Compliance
with Customers

CARGO
SPECIFICS

- RoRo

- Bulk/Break Bulk
- Container

MASTER DATA

OPERATIONS
PLANNING

- Cargo Im-/ Export
- Vessel / Truck / Train
- Work Orders

SERVICE
PROCESSING
- Stuffing

- Stripping

- Services

WAREHOUSE
MANAGE-
MENT

AUTHORI-
ZATION

RESOURCE
PLANNING
- Workforce

- Equipment

CARGO
TRACKING
- Positioning
- Operating
records

PAPERWORK
AUTOMATION

- Scanning
- Document
Allocation

STATISTICS

REPORTS

KPI‘s

YARD
MANAGEMENT
- Visualization

- Colour Code

- Select & Filter

TRANS-
SHIPMENT
EXECUTION
SYSTEM

BILLING
SYSTEM

AUTOMATED

COMMUNI-
CATIONS

Data Interchange
or External Access,
e.g.:

- Customs

declaration

- Cargo Information
- Documents
-IDand

Authorization
Reports

Authorities

Customs

Security / Gate
Control

Weighbridge

Interfaces
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Phase 1: CAMA - Cargo Management System

Mit INPLAN TOS wurden alle verkehrs- und warenbezogene Hafenprozesse in
einer Software-Losung abgebildet.

Komponenten:

e Schiffs- und LKW-Verkehre

* Liegeplatzverwaltung

* General Cargo

 Anbindung Container-TOS

* Ressourcenplanung (Betriebsmittel und Personal)
* Mobile Datenerfassung (Ist-Zeiten und Mengen, Beschadigungen, etc.)
e Lagerverwaltung

* Zentrale Administration

e Aufbau Basis PCS und Anbindung der SA, CA, Zoll
e Aufbau externes Portal
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Port of Beirut — Phase 1

Jloiiwlg 4jlal

Select Language: 7 5% PORT OF BEIRUT ”_g gy U
v Gestion et Exploitation du
PORT DE BEYROUTH

ABOUTUS HISTORY STATISTICS TARIFFS FREE ZONE

cranes. ltis

YOUR GATEWAY
To The Middle East

The Port of Beirut lies within a longitude of 35 57' E and a latitude of 35 15'N,

Port of Beirut
Search... General Cargo Management System

worsort
Arvencer
Koot

B Anmeldedaten merken

NEWS
-

Announcements
The POB bills of charges c

Bank Audi s.a.l

Bank Of Beirut s.a.l
Byblos Bank s.a.l

Credit Libanais Bank s.a.l

NetCommerce s.a.l

23/10/2013




INPLAN Visual Port — Phase 1

location
harbour:

POB_GCT -
picture:
Port of Beirut 2 v

time:

LN 2011-01-20 00:00 L3
interval

[hour] B M open end
options

display vessel declarations
M display departed ships

display webcams

M display labels

M display metrical data

[ display documents

[ night mode

key

l advise

B arrived

B departed
system

close map
Mess-Tool 6ffnen

admin

[ display admin menu
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Phase 2: IBS — INPLAN Abrechnung

* Einheitlicher, voll-automatisierter Prozess zur Abrechnung

e Ubernahme der Leistungen aus dem INPLAN TOS und Container TOS

e Vollautomatisierte Rechnungserstellung

 Kundenportal

* Integration verschiedener Zahlungsmethoden (Banken, Online-Payment)
e Zentrale Komponenten zur Rechnungs- und Zahlungskontrolle

* Ausbau PCS

 Anbindung ERP

* Auswertungen und Statistiken
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Phase 2: IBS — INPLAN Abrechnung

Online Payment

Cashier at POB

Payment at Bank

/ Mobile N\

1BS
Function

Via
Database

r» file transf
L lle transter

External
Portal SA < External
Portal CA

IBS

Via

[» file transfer

BCTC

Customs

Database

Fianancial Departement




(#INPLAN

Software for Logistics

Phase 3: Liegenschaftsverwaltung

Das System verwaltet alle Liegenschaften, Flachen und Mietobjekte und
ermoglicht ein schnelles und flexibles Vertrags-Management und der
Abrechnung. Die Verwendung von grafischen Darstellungsformen bietet dem
Anwender eine benutzerfreundliche und einfache Ubersicht.

Komponenten:

* Vertrags- und Terminverwaltung

* Wiedervorlagenverwaltung

e Automatische Rechnungserstellung
 Anbindung IBS und ERP

* Grafische Benutzeroberflache

* Integration ins PCS (externes Portal)
* Auswertungen und Statistiken
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Phase 3: Liegenschaftsverwaltung

Integration mit INPLAN TOS und INPLAN Abrechnung

Anlagen- und Vertrags-Verwaltung

Visualisierung
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Phase 3 - Liegenschaftsverwaltung

@ INPLAN

Software for Logistics

location
harbour:
POB_GCT Lz

picture:

RealEstate [

= options
Real Estate Objects

system
close map
open measuring tool

-
2 http://srywscama01/ZniconiD=12 - contract - Windows ln(emet..lﬂ‘iﬂ

admin

: ‘ contract no.: |cNooo8/2014 |
M display admin menu | ‘
type of contract: |FZ Renting
‘ customer No.: ]7088
customer name: |Arab American International Express CO (ARA
1 {
valid from / -finish: [ 2014-03-01| 2015-02-28 |

®150% -
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Port of Beirut — Welche Ziele wurden erreicht?

* Reduzierung papiergestitzter Vorgange (Hafenprozesse 100% papierlos,
automatisierte Rechnungserstellung (>1,000 / Tag)

e Zeitersparnis in der Abwicklung samtlicher Prozesse

e Leistungs- und Effizienzsteigerung

* Reduzierung der Wartezeiten

* Keine korperliche Kundenprasenz am Terminal mehr notwendig

* Planung samtlicher Hafenprozesse

e Automatisierung von Schnittstellen und dem elektr. Datenaustausch

e Schaffung von Kontrollmechanismen zu Kundenauftragen und
Abrechnungen

* Transparenz in der Zusammenarbeit mit Partnern Gber das PCS

* Verwendung internationaler Standards (e.g. EDI, ISPS, I1SO 9001)
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Here is how
Beirut POMS
works e

software automated

(planning and actual data)
/ as basis for subsequent
ry | systems

175

increased container volume,
doubled tonnage, 75%
increased workforce profit
ratio (per 1 Mio. USS turnover
from 12 to 3 employees),
abolished traffic disruptions
and proactive pollution -
prevention, tremendously IBS (INPLAN Billing
faster processing and System): enabling port
decrease of transaction time operations gnd seryices to
be automatically billed

(calculation, recalculation,
interfaced with TOS, ERP,

8 Banks, Community)
(@)

Administrative
Excellence: increase in
productivity, efficiency,
accuracy, transparency
and credibility

™

REM (Real Estate
Management): contract
management and billing
fully integrated with I1BS

Port Community System:
external portal and interchange
of data
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Port of Beirut - Web-basierte Losung (stationar und mobil)
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Port of Beirut und INPLAN gewinnen IAPH IT Award 2015

Entscheidungskriterien:

1. Effizienzsteigerung in der
Zusammenarbeit aller Partner der
Transportkette

2. Port Community System Anwendung

3. Prozessabwicklung und
Leistungsfahigkeit

4. Transparenz der Prozesse

5. Datenschutz und Datensicherheit

6. Systemverfliigbarkeit

IT Award

GOLD*: Port of Beirut, Lebanon

SILVER: PORTIC, Barcelona, Spain

BRONZE*: JadeWeserPort Realisierungs GmbH & Co. KG, Germany



h neuen Visionen hingeben ...
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Die Hausaufgaben sind gemacht!
ann man sic



