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Fachbesucher-Tickets
Qualifizierte Businesskontakte sind das Hauptziel jeder 
Messebeteiligung. Eine persönliche Einladung inklu-
sive Fachbesucher-Ticket ist die wirksamste Werbung 
für Ihren Messestand und der entscheidende Auslöser, 
Sie auf der Veranstaltung zu besuchen. Starten Sie Ihre 
postalische Einladungsaktion mit Papiertickets recht-
zeitig. Für kostengünstige Mailings oder kurzfristige 
Einladungsaktionen empfehlen wir Ihnen den Versand 
von e-Tickets.
Beide Varianten versehen wir mit Ihrem individuellen 
Eindruck. Sie können beliebig viele Tickets bestellen 
und zur Besucherwerbung einsetzen. Zu DOMOTEX, 
CeBIT und HANNOVER MESSE ist im Marketingbeitrag 
bereits jeweils ein Kontingent an Fachbesucher-Tickets 
enthalten, bei deren Einlösung keine weiteren Kosten 
entstehen. Zu den weiteren Messen werden nur tat-
sächlich eingelöste Tickets abgerechnet. Zusätzlich 
bieten wir zu einigen Veranstaltungen auch attraktive 
Ticket-Pakete zu Pauschalpreisen an.

Registrierungs- und Nutzungsdaten 
von Fachbesucher-Tickets
Fachbesucher-Tickets und e-Tickets sind registrierungs-
pflichtig. Am besten weisen Sie Ihre Gäste schon in Ih-
rer Einladung auf die Registrierungspflicht hin. Ab fünf 
Wochen vor der Messe können Sie im OBS die Regist-
rierungsdaten Ihrer Gäste dann täglich aktuell abrufen. 
Nutzen Sie diese Chance und vereinbaren Sie frühzeitig 
Gesprächstermine auf Ihrem Stand. Und im Anschluss 
an die Messe stellen wir Ihnen im OBS die Nutzungs-
daten der Tickets zur Verfügung. Eine gute Basis für 
Ihre Messenachbereitung.

Print-Ticket

Kontakt:
Fachbesucher-Ticket Hotline
Tel.: +49 511 89-39000
fachbesucher-tickets@messe.de

e-Ticket
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Und so funktioniert das System:
1. Erfassen der Adressdaten
Die Adressdaten Ihrer Messebesucher erfassen Sie, in-
dem Sie wahlweise Visitenkarten und / oder Barcodes 
auf Fachbesucher- und e-Tickets scannen. Die Adress-
daten lassen sich mit der Lead Management Software 
bequem verarbeiten und in andere Dateiformate ex-
portieren.

2.  Dokumentation der Gespräche während der Messe
Vor Messebeginn erhalten Sie den Link zur einfach 
zu verstehenden Software Lead Management und 
können ganz einfach Fragebögen / Messeberichte er-
stellen, auf denen Sie Gespräche auf dem Messestand 
dokumentieren können (Ankreuzen, handschriftliche 
Notizen etc.).

3. Scannen der Fragebögen / Messeberichte
So kann jegliches Abtippen von Informationen und No-
tizen entfallen: Mit dem speziellen Laserscanner kön-
nen Sie die ausgefüllten Fragebögen / Messeberichte 
einlesen und über Lead Management ebenfalls weiter-
verarbeiten.

3. Einscannen des ausgefüllten Fragebogens

1. Einscannen des Fachbesucher-Tickets

2. Ausfüllen des Fragebogens, der mit dem System 
erstellt werden kann

Lead Management am Messestand
Elektronische Datenerfassung am Messestand
Lead Management bietet die Möglichkeit, Besucher-
daten zu erfassen und zu verwalten. Die Adressdaten 
können über eingescannte Visitenkarten und / oder die 
eingescannten Barcodes der Fachbesucher-Tickets (teil-
weise auch Badges) erfasst werden. Zusätzlich besteht 
die Möglichkeit, Fragebögen bzw. Messeberichte zu 
erstellen und per Berichtscanner zu dokumentieren. 
Ihre Vorteile sind das Einsparen von Zeit und Ressour-
cen während und nach der Veranstaltung: Widmen Sie 
sich ganz Ihren Standbesuchern.
Sie können zwischen verschiedenen Paketen wählen. 
Selbstverständlich sind alle Angebote um einzelne 
Module erweiterbar. Auch können Sie maßgeschnei-
derte, auf Ihre individuellen Bedürfnisse zusammen-
gestellte Pakete erhalten. Sprechen Sie uns an. Zu-
sammen mit unserem professionellen Dienstleister 
beraten wir Sie im Vorfeld der Messe und unterstüt-
zen Sie vor Ort.

Kontakt:
Elisabeth Zilch
Tel.: +49 511 89-31335
elisabeth.zilch@messe.de
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Premium Visitor Packages
Mit den Premium Visitor Packages, die eine Reihe von 
Services rund um den Messebesuch beinhalten, ermög-
lichen Sie Ihren Kunden einen angenehmen Messe-
besuch.
Nutzen Sie diese als außerordentliches Kundenbin-
dungsinstrument für Ihre wichtigsten Kunden.

Kontakt:
Sanja Silovic
Tel.: +49 511 89-31107
sanja.silovic@messe.de

Die Packages beinhalten viele exklusive Services: 
Premium Pass Gold 
•   freien Eintritt während der gesamten Veranstaltung
•   schnellen Zugang zum Messegelände ohne Warte-

zeiten („Fast Lane“)
•   Shuttle-Service zu allen Ausstellungsbereichen 

auf dem Messegelände*
•   Nutzung der Premium Lounge mit 

Workstations, gastronomischem 
Angebot, internationaler Tagespresse*

•   Garderoben- und Gepäckaufbewahrung 
an allen Eingängen*

*  jeweils für Passinhaber und eine Begleitperson

Premium Pass Silver
•   Shuttle-Service zu allen Ausstellungsbereichen 

auf dem Messegelände
•   Nutzung der Premium Lounge mit 

Workstations, gastronomischem 
Angebot, internationaler Tagespresse

•   Garderoben- und Gepäckaufbewahrung 
an allen Eingängen

Mit den Premium Visitor Packages bleiben Sie Ihren Kun-
den garantiert in guter Erinnerung und schaffen beste 
Voraussetzungen für Ihre Geschäftsbeziehungen!

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass es die Premium Visitor 
Packages nicht zu allen Messen gibt!
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Lead-Generierung
Mit unserer Tochtergesellschaft Deutsche Messe Inter-
active GmbH (DMI) unterstützen wir Sie als Aussteller 
ganzjährig und messeübergreifend bei der Anbahnung 
von Neugeschäften. Denn die DMI vermittelt zu jedem 
gewünschten Zeitpunkt einen Austausch zwischen 
Ihnen als Lösungsanbieter und den passenden Inter-
essenten für Ihre Produkte. Über Internet-Services wie 
E-Mail-Marketing kontaktiert die DMI an 365 Tagen im 
Jahr für Sie potenzielle Neukunden.

Wir kennen viele Ihrer potenziellen Kunden
Rund 2 Millionen qualifizierte B2B-Ansprechpartner aus 
der Aussteller- und Besucherdatenbank der Deutschen 
Messe bilden die Grundlage für Ihre neuen Geschäfts-
kontakte. Profitieren Sie von flexiblen und maßge-
schneiderten Lösungen entlang der kompletten Wert-
schöpfungskette der Lead-Generierung – auch über 
das Messegeschäft hinaus.

Buchen Sie an Fachbesucher gerichtete 
Direktmarketing-Kampagnen
Wir führen für Sie individuelle Kampagnen zum Aufbau 
unmittelbarer Vertriebskontakte durch. Wir identifizie-
ren für Sie Interessenten auf Top-Entscheider-Level zu 
dem von Ihnen definierten Zeitpunkt. In einem aktions-
bezogenen Matchmaking-Prozess vermitteln wir hoch-
qualifizierte Kontakte an passende Lösungsanbieter 
wie Sie.

Sie konzentrieren sich auf Ihr Kerngeschäft
Mit ihren kompetenten Ansprechpartnern unterstützt 
Sie die DMI bei der Generierung Ihrer Vertriebskontakte. 
Vom Set-up über die Durchführung bis zum Reporting 
und zur Tiefenqualifizierung, z. B. durch Teleprospecting, 
ist die DMI Ihr ganzjähriger Online-Vertriebspartner.

Kontakt:
Deutsche Messe Interactive  
Ben Neumann  
Tel.: +49 511 330601-04
benjamin.neumann@messe-interactive.de 
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Match & Meet

Kontakt:
Match & Meet Hotline
Tel. +49 511 89-34550
match&meet@messe.de

Match & Meet ist die Kontaktbörse, die passende 
Anbieter und Nachfrager auf der Grundlage von Pro-
filinformationen identifiziert und gezielt zusammen-
führt. Wir bieten Ihnen unterschiedliche Servicepake-
te an – von der Online-Kontaktaufnahme bis hin zur 
individuellen Terminkoordination mit potenziellen 
Geschäftspartnern während der Veranstaltung.
Mit den Matchmaking-Services können Sie vor, wäh-
rend und nach der Messe mehr Leads generieren 
und mehr Aufmerksamkeit auf Ihr Unternehmen, Ihre 
Produkte und Ihre Lösungen lenken.

Teilnahme
Als Aussteller erhalten Sie bei Eingabe Ihrer Pro-
duktgruppeneinträge im OBS automatisch ein Match 
& Meet-Basisprofil und können damit von potenziel-
len Geschäftspartnern kontaktiert werden. Sie können 
auch direkt Kontakt mit den gewünschten Nachfragern 
aufnehmen und individuelle Termine  mit Geschäfts-
partnern während der Veranstaltung wahrnehmen. 
Dafür bieten wir Ihnen verschiedene Match & Meet-
Services und Funktionen an, die Sie optional zu Ihrem 
Basispaket dazubuchen können.

Genaue Informationen zu den einzelnen Servicepake-
ten für die Messen 2012 finden Sie auf den folgenden 
Seiten:
•   www.domotex.de/de/informationen-fuer/

aussteller/kunden-center/match-meet-online
•   www.cebit.de/de/informationen-fuer/aussteller/

kunden-center/lead-services/match-meet
•   www.hannovermesse.de/de/informationen-fuer/

aussteller/kunden-center/lead-services/
online-matchmaking
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A

Ausstellerausweise
Jeder Aussteller erhält von der Deutschen Messe auto-
matisch ein Kontingent an Ausstellerausweisen, die 
seinem Standpersonal während der Veranstaltungszeit 
den kostenlosen Zugang zum Messestand ermögli-
chen. Die Anzahl ist abhängig von der Messe und der 
berechneten Standgröße. Wir empfehlen die Bestel-
lung von weiteren Ausweisen über das OBS im Vorfeld 
der Messen. Es besteht aber auch die Möglichkeit, vor 
Ort im Aussteller Service Center (ASC) Ausstelleraus-
weise zu erhalten. Nicht genutzte Ausstellerausweise 
müssen bis zwei Wochen nach der Messe zurückgege-
ben werden, um nicht berechnet zu werden.

Kontakt:
Ticket-Team  
Tel.: +49 511 89-33179
AKV-Team@messe.de

Hinweis: In den Auf- und Abbauphasen ist das Gelände 
ohne Ausstellerausweise zugänglich.

FirmaFirma

Aussteller-
Dauerparkschein
Aussteller-
Dauerparkschein

Dieser PKW-Dauerparkschein 
berechtigt nur zum Parken, 
wenn und solange er sichtbar 
an der Windschutzscheibe 
befestigt ist.
Für das Verlassen des 
Parkplatzes benötigen Sie Ihr 
Ausfahrticket.

Dieser PKW-Dauerparkschein 
berechtigt nur zum Parken, 
wenn und solange er sichtbar 
an der Windschutzscheibe 
befestigt ist.
Für das Verlassen des 
Parkplatzes benötigen Sie Ihr 
Ausfahrticket.

Dieser Parkschein hat keine Gültigkeit für Wohnwagen, Wohnmobile, Kleintransporter, Anhänger und LKW.Dieser Parkschein hat keine Gültigkeit für Wohnwagen, Wohnmobile, Kleintransporter, Anhänger und LKW.

1896

Parkschein zur Auslage an der Windschutzscheibe

Ausfahrtticket

Parkscheine
Rund um das Messegelände stehen Ihnen kosten-
pflichtige Pkw-Parkplätze zur Verfügung. Für Busse, Lkw 
und Transporter sind während der Veranstaltungen 
Sonderparkflächen eingerichtet. Im Süden des Messe-
geländes, gegenüber der Halle 13, finden Sie darüber 
hinaus einen Wohnwagen- / Wohnmobilparkplatz mit 
Sanitäranlagen sowie Strom- und Wasseranschlüssen. 
Wir empfehlen die Bestellung von Dauerparkscheinen 
im Vorfeld der Messen. Es besteht aber auch die Mög-
lichkeit, vor Ort im Aussteller Service Center (ASC) Dau-
erparkscheine zu lösen.
Preise für Dauerparkscheine sind abhängig von der Län-
ge der Messe. Bitte entnehmen Sie diese sowie Tages-
parkgebühren dem OBS. 

Kontakt:
Marion Kisser
Tel.: +49 511 89-33594
marion.kisser@gfv.messe.de
und
Zaneta D’Errico
Tel.: +49 511 89-33401
zaneta.derrico@gfv.messe.de oder
parkscheine@gfv.messe.de




