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Was Sie schon immer
uber IT Architekten
wissen wollten ...

... aber nie zu fragen wagten

HESSEN
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Netzwerkarchitektur
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_Auszug B-Teil .

Sicherheitsstufen (SST)
1 - erhithte Sicherheit
2 - normale Sicherheit

Leistungswert (LTWY)
1-400 Watt/Netzteil
2 - 600 Watt/Metzteil

Beispiel aus Wikipedia; IT-Bebauungsplan; Stand 05.10.2009
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IT Bebauungsplan

key performance indicators

information flows

application

systems

base map

e
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IT Systemarchitektur

Security

Application Platform

Mobility

Languages
Libraries
Registries

L
~ Construction Tool
Languages and Libraries

Digital Signatures
Intrusion Detection
Key Management
Firewall

Information Consumer Applications

Directory
Referencing/Dereferencing
Maming
Registration
Publish
Subscribe
Discovery

Application Message Format
Application Messaging
Application to Application
Communications Services
Enterprise Appl. Integration

Brokering Applications

ools

Info Format
eForm Services
Instant Messaging Services

Presontation
Transformation

Browser Services

Portal and Personalization
Meta Indices

Information Access
Transformation Mapping
Query Distribution

Encryption
AAAC
SSD

Messaging/Event Brokering

Performance SLAs

Referenzarchitektur [1I-RM

Information Provider Applications

Process/Workflow Control

Aggregation
Search

File Services
Web Services

Management Policy
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Geschiaftsarchitektur

Geschéaftsprozesse eines
Unternehmens

Datenarchitektur

Daten, Informationen fir die
Gechéaftsprozesse

Anwendungsarchitektur

Anwendungen zur Aus-
fihrung von Geschafts-
prozessen

Technische Architektur

Komponenten, die unab-
hangig von Anwendungen
sind

Infrastrukturarchitektur

Technische Infrastruktur, die
zum Betrieb erforderlich ist

| N
| N

=

JDBC ADO.NET

Zentrale
E-Mail

SQL

MEH

Netz-
werk
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Standardisierung

Integrierter
Verwaltungs- “{
arbeitsplatz “ E

Standard-

/ software,

Komponenten,

Frameworks
Spring Struts
JIDBC M ADO.NET

é

Q

Zentrale Hessen
H
E-Mail
Corporate
Netz- Network

werk
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Die Rolle von

IT Unternehmens-
architekten in der
Verwaltung

HESSEN
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HESSEN

IT Bebauungsplan: Fragen eines IT-Vorstands

Folie 13



Il Motivation: Erfullung der politischen Vorgaben der Hessen
Geschaftsziele

Effizienteund  : Online Dienst- | Zusammenarbeit
effektive - leistungen des | auf EU-, Bund-,
Gestaltung der | Staates fur - Lander- und
Arbeitsablaufe in | Blrger und - Kommunalebene
der Verwaltung : Unternehmen

mit IT :

Unterstitzung



Ziele des Unternehmensarchitekturmanagements R

Business = IT-
Alignment
(Ausrichtung der IT
an den
Geschaftszielen)

Einbetten des
Architektur-
managements in
EU-, Bund-, Land-
und kommunale IKT

Einbetten des IT
Architekturmanagements

In eine

bedarfsgetriebene

Organisation -



Marktbeobachtu
mentation und Ko

Prozessebene der Unternehmensarchitektur

IT-Produkt- und

IT-Strategie Anwendungs-

(Prozess 1)

portfolio
Management
(Prozess 2)

\ IT Innovationsmanagement (Prozess 3)

Entwicklung und Durchsetzung von Standards (Prozess 4)

\ Dokumentation und Modellierung (Prozess 5)

Kontrolle des \ Projektbegleitung

Projektportfolios

(Prozess 6) (Prozess 7)
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eGovernment Programm 2003 - 2008

Konsolldlerung Netzwerklnfrastruktur
Gemelnsame IT lnfrastruktur

[ Lol

i Querschmttsverfahren (DMS, SAP)
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2003: Neun Ministerien mit eigenen Infrastrukturen HesseN
und Webseiten

Fach-
verfahren

Technische
Infrastruktur

Netzwerk Infrastruktur
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Gemeinsames Webcontent Management System

Gemeinsamer Internetauftritt
mit individuellen Inhalten




Zentrale Verzeichnisdienste

Gemeinsamer Internetauftritt
mit individuellen Inhalten




Zentrale E-Mail Infrastruktur

Gemeinsamer Internetauftritt
mit individuellen Inhalten

|

E-Mail Infrastruktur

Verzeichnisdienste

Netzwerk Infrastruktur
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Querschnittsverfahren: SAP, DMS

Gemeinsamer Internetauftritt
mit individuellen Inhalten

|

Querschnittsverfahren

E-Mail Infrastruktur

Verzeichnisdienste

Netzwerk Infrastruktur

Folie 22



Fehlende Architekturbausteine

Gemeinsamer Internetauftritt
mit individuellen Inhalten

Querschnittsverfahren

E-Mail Infrastruktur

Verzeichnisdienste

Netzwerk Infrastruktur
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Herausforderungen

Organisatorisch

HESSEN
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Horizontal foderale IT Architektur HESSEN

IT Architektur (Technische Infrastruktur; Core)
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Vertikal foderale IT Architektur HESSEN
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J Horizontal und vertikal foderale IT Architektur HESSEN

By ol ol e o
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SIPWH
WMH
AMINH
O4dVINH
AT3NNH
TAMINH

IT Architektur (Technische Infrastruktur)
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Horizontal und vertikal foderale IT Architektur

SIPWH
WMH
AMINH
O4dVINH
AT3NNH
TAMINH

IT Architektur (Technische Infrastruktur)
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IT Enterprise Architektur Reifegrade

Reifegrad /

Ressortbezogene IT
Lésungen

Automatisierung
spezifischer
Geschaftsprozesse

Keine gemeinsames
technologischen
Standards

Lésungen kénnen
vollstandig durch
Einsatz von Kauf- oder
erstellter Software an
die Erfordernisse
angepasst werden

IT Architektur hat keine
oder nur geringe
Abhangigkeiten von
anderen
Geschéftseinheiten

Hoher Innovationsgrad
maoglich
Uberschaubares Risiko

Applikationsvernetzung
innerhalb des Silos
aufwandig

Ubergang von lokalen
IT Investitionen in
einige ausgewahlte
zentrale Infrastrukturen

Erstellen von
technologischen
Standards

Reduzierung der
technischen
Infrastrukturen

Geringere Auswahl an
Realisierungsmaoglich-
keiten aber etwa 15%
geringere Ausgaben flr
IT Budgets im
Vergleich zu
Geschéftssilos;
Nachweis kann aber
nur durch
Benchmarking erbracht
werden

Management
technologischer
Standards ist
Kernaufgabe dieser
Stufe

Ubergang von der
ressortbezogenen
Betrachtungsweise von
Anwendungen und
Daten zu einer
Gesamtsicht

Standardisierung von
Geschaftsprozessen
und Anwendungen

Bereitstellung von
Daten flr gemeinsame
Geschaftsprozesse und
standardisierte
Schnittstellen
Optimierung von
Geschaftsprozessen in
den Ressorts steht im
Vordergrund

Erstellen neuer
Anwendungen und von
Produkten auf der
gemeinsamen Basis ist
vereinfacht

Funktionalitaten
innerhalb der
gemeinsamen
Geschaftsprozesse
werden modularisiert

Verfeinerung von
Geschaftsprozessen

Bereitstellen
wiederverwendbarer
Geschaftsprozesse

Technologie und Daten
mussen standardisiert
sein, um in
gemeinsamen
Geschaftsprozessen
genutzt werden zu
kénnen
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IT Enterprise Architektur Reifegrade

Reifegrad /

m.!!l.'.!l!.l'!';l.l-._m

Ressortsicht

1RHNIqIXa]d

Unternehmenssicht  __—==
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Herausforderungen

Fachlich

HESSEN
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IT Masterplan 2009 - 2014

HESSEN

- -
L ;]
——

E-Government und
Verwaltungsinformatik

Masterplan 2009 - 2014
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B IT Ndtigkian B0@0hgsptafenplan HESSEN

Tlafl et el
5= i
==l |

. Stufe 1 Stufe 2

. Weiterentwicklung der Realisierung von
IT-Produktion und - weiterem Nutzen in den

Anwendung IT Ziele Verwaltungsprozessen

Erweitern / Erganzen der 2009-2014 Ermoglichen /
technischen Infrastruktur Unterstltzen von
Architektur Verwaltungsprozessen

Stufe 3

Dienste fir Birger und
Unternehmen

Antragsstellungs- und Kommunikations-Plattform
far Barger / Unternehmen zur Verwaltung
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IT Architektur Bebauungsplan HESSEN
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Stufe 2

v Jung der Realisierung von
IT-Ficoaiuon und - weiterem Nutzen in den
Anwendung IT Ziele Verwaltungsprozessen

Erweitern / Erganzen der 2009-2014 Ermoglichen /
technischen Infrastruktur Unterstltzen von
Architektur Verwaltungsprozessen

Stufe 3

Dienste fir Birger und
Unternehmen

Antragsstellungs- und Kommunikations-Plattform
far Barger / Unternehmen zur Verwaltung

Folie 34



IT Architektur Bebauungsplan

Netzwerkzonenlbergreifende Kommunikation

= Informationsaustausch und Service-Aufrufe zwischen
Internet und Intranet

= Teamraume im Extranet

Serviceorientierte Infrastruktur

= Plattform zum Ausflhren, Auffinden und zur Wartung
(Governance) von Diensten (Services)

Dokumentenmanagement als Dienst (DM as a Service)

= Infrastruktur fir das Ablegen und Laden von Dokumenten
in eAkten und Vorgangen aus Geschaftsprozessen

ldentitats- und Zugriffsmanagement
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IT Architektur Bebauungsplan

= Dokumentenmanagement als Dienst (DM as a Service)
= Dienste, um ein transparentes Ablegen und Laden von

| Dokumenten in eAkten und Vorgangen aus
Geschaftsprozessen zu ermoglichen

= Formularmanagement

= Integrierter Verwaltungsarbeitsplatz® (IVA)

= Zugriff auf Informationen und Prozesse im Kontext des
jeweiligen Bearbeitungsschrittes

= Minimierung von Benutzerschnittstellen
= Medienbruchminimierung
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IT Architektur Bebauungsplan

Antragsstellungs- und Kommunikationsprozesse fur Blrger
und Unternehmen

Architekturbausteine
= Webportal
= Formularmanagementsystem

Abhangigkeiten
= NetzwerkzonenUbergreifende Kommunikation

Pilotierung

= Integrierter Verwaltungsarbeitsplatz in der
Arbeitsschutzverwaltung

Vorhabensbeispiel aus dem Masterplan
= eRecruiting
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Vorgehen

IT Architekturmanagement
Hessen

HESSEN
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I Architektur Entwicklungsmethode

Anforderungsmanagement

. = Anforderungen werden in
jedem Schritt des

. Architekturmanagement
Prozesses dokumentiert,
bewertet und priorisiert. — B

. seschéaft

= Anforderungen werden
strukturiert dokumentiert.

>chnolog
chitek
Varianten
und
Lésungen
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I Architektur Entwicklungsmethode

H: Changemanagement

= Prifen, ob die IST-
Architektur die
Geschéftserfordernisse
erfullt

= Vorschlage fur Anpassungen
dokumentieren und
bewerten

A

Architektur-
Vision

Implemen-
tierung und
Kontrolle

Migrations-
planung

Lésungen
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Architektur Entwicklungsmethode

A

Architektur-
Vision

Implemen-
tierung und €=

Kontrolle

Migrations-
planung

Lésungen
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Architektur Entwicklungsmethode

Demand Management

Bedarf aus
Geschaftsbereichen

. aufnehmen und aus

geschéftlicher Sicht A

beschreiben

Architektur-
Vision
Architektur

Change-

G
Implemen-

Produkte

und_ tierung und
Projekte Kontrolle
Supply Management

Migrations-

Aus den ABB Solution planung

Building Blocks (SBB)
vorschlagen und
entwickeln

Migrationsplanung und
Projektdurchfiihrung

Lésungen

Strategie

Architektur Building
Blocks (ABB) aus
Geschaftsanfor-
derungen der Fach-
abteilungen
aufnehmen und
Bausteine
modellieren (vertikale
féderale Architektur)

ABB fir
Kernfunktionen
modellieren
(horzontale féderale
Architektur)
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I MaBnahmen zur Zielerreichung:
Architekturkernteam
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MaBnahmen zur Zielerreichung: Rollenzuweisung
und Schulung

« Rollen ergeben sich aus den Architekturdomanen
= Geschaftsarchitekt
= Datenarchitekt
= Koordinierender Architekt (,Chief Enterprise Architect)

« Zusaizliche Rolle auf der Supplyseite
= Ldsungsarchitekt (Koordiniert die Rollen auf der Supplyseite)
= Technologiearchitekt
» [nfrastrukturarchitekt
= Sicherheitsarchitekt

HESSEN
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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