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SAS Institute
ein Unternehmen der Zahlen

„SAS is the first company to call when you need 

to solve complex business problems.“
Dr. James H. Goodnight, CEO und Gründer von SAS

� Gegründet 1976 in Cary, North Carolina

� 11.000 Mitarbeiter weltweit in 400 SAS Offices in 52 Ländern

� Seit 1982, mit 453 Mitarbeitern in 6 deutschen 
Niederlassungen

Umsatz (D):

108 Millionen €

Umsatz (Int.):

2,31 Mrd. US$

Investition in R&D 

> 20 %



Copyright © 2009, SAS Institute Inc. All rights reserved. 3



Copyright © 2009, SAS Institute Inc. All rights reserved. 4

Verwaltungssteuerung - gestern
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Q: Eckpunkte einer nationalen E-Government-Strategie,Berlin, 8. Dezember 2009  
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Verwaltungssteuerung - heute
Integrierte Verwaltungssteuerung
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Verwaltungssteuerung - heute
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Verwaltungssteuerung - heute

Bereitstellung von 
Informationen

Haushaltsplanun
g

Prozess-
controlling

Auftrags-
erfüllung



Copyright © 2009, SAS Institute Inc. All rights reserved. 9

Verwaltungssteuerung - heute
Innovation basierend auf dispositiven Lösungen

Auftrags-
erfüllung

Bereitstellung 
von 
Informationen

Haushaltsplanun
g

Prozess 
Controlling

Szenario-basierte 
Haushalts-Simulation

Optimierung von 
Verwaltungsprozesse
n

Ergebnisorientierte 
Steuerung

Adressaten-orientierte 
Serviceportale
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Verwaltungssteuerung - heute
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Verwaltungssteuerung - heute
Integrierte Verwaltungssteuerung

Integrierte 
Verwaltungs-
steuerung

(Performance 

Management)
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Krisen, Katastrophen und Notstandssituationen…

Elbe-Hochwasser 2002 

Bekannte 

Erdbebengebiete
Bekannte tropische 

Wirbelsturmrouten Hurricane Katrina

New Orleans 2004
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Krisen, Katastrophen und Notstandssituationen…

�erfordern schnelle und effiziente humanitäre 
Hilfseinsätze die auf die aktuelle Situation 
angepasst sind. 

�Vorbereitete Katastrophen- und Krisenpläne geben 
wichtige Handlungsvorlagen, die bei konkreten 
Bedarf ablaufbereit aus den Schubladen gezogen 
werden können. 

• aber reichen Planungsvorlagen aus um in einer konkreten 
Situation zu handeln?

− Welche Annahmen der Planungsvorlage treffen zu

− Welche Annahmen treffen nicht zu?

− Wie wirken sich andere Gegebenheiten auf die Ausführung des Plans aus?
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Die Herausforderung besteht darin…

�zeitnah eine Antwort (mögliches Hilfsangebot) 
zu entwickeln, 

�die dem Problem vor Ort angemessen ist 

�Zusagen für bestehende  Einsätze aufrecht 
erhält

�das Risiko für die zum Einsatz kommenden 
Ressourcen minimiert

�Ausrichtung aller notwendigen Entscheidungen 
auf das gemeinsame Ziel hin.
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Gebundene Ressourcen im Ausland Vorhandene Ressourcen im Inland

Berücksichtigung von Abhänigkeiten in den 
Entscheidungen (Nebenbedingungen):

-Politisch gewolltes gemeinsames Krisenmanagement
-Ressourcen die im Verbund mit anderen Ländern zum 
Einsatz kommen können



Copyright © 2009, SAS Institute Inc. All rights reserved. 17

3. Informationsverteilung: Ergebnis Reporting im GIS
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Daten Information Wissen Intelligenz

Was kann geschehen?

Was geschieht als nächstes?

Was kann als BESTES geschehen?

Was ist geschehen ?

Wieviel, wie oft, wo, wer ?

Was genau ist das Problem?

Welche Aktionen/Reaktionen sind gefordert?

Warum ist es geschehen ?
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SAS - Ein integriertes System
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Der Tierseuchenmandant / Seuchenfall / Szenario0

Töteradius (0-1 km)

Sperrbezirk (0-3 km)

Impfradius (keine I.)

Beobachtungsgebiet

(3-10 km)
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Der Tierseuchenmandant / Seuchenfall / Folgekosten
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Zitate

� "Ziel ist es, die Ressourcen der 
Steuerverwaltung möglichst optimal 
einzusetzen. Die Steuerehrlichen wollen wir 
weniger kontrollieren, bei Fällen mit 
erhöhtem Risikopotenzial schauen wir sehr 
viel genauer hin.„

(Prof. Dr. Ingolf Deubel, Finanzminister Rheinland-Pfalz)
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Zoll
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Herausforderung Lösung Ergebnis

Fehlerquote bei Tierprämienanträgen 
von 4% auf 0,25% gesunken; inner-
halb der EU bestes Verhältnis von 
Rück- zu Auszahlungssumme!

"… Wir sind mit dem Data Mining 
System, das wir gemeinsam mit den 
hervorragenden Beratern von SAS 
adaptiert haben, sehr zufrieden. Ich 
kann es nur empfehlen." 

Georg Schöppl, 
Vorstandsvorsitzender Agrarmarkt 

Austria (AMA)

Minimierung der Rück-
zahlungen von Fördergeldern 
an die EU durch effizientes 
Kontrollsystem zum Erkennen 
von Unregelmäßigkeiten bei 
Förderanträgen von 
Agrarbetrieben in Österreich

Mit SAS Enterprise Miner 
entwickeltes Data Mining 
Modell zur Auswahl von 
25.000 Betrieben �
Automatische Ermittlung von 
Prüfwahrscheinlichkeiten als 
Ausgangsbasis für Personal-
planung für Vorort-Kontrolle

Agrarmarkt Austria
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Andreas Nold

E-Mail: andreas.nold@ger.sas.com
Telefon: 030/2096-2276  


