Ruckenwind fur Ihr Unternehmen

Werteorientierte Beratung bei wachsenden
FUhrungsanforderungen
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Werteorientierte Fuhrung

Sie erlernen die Grundlagen und Managementmethoden
werteorientierter Fuhrung fur erfolgreiche Kommunikation,
wertschatzenden Umgang mit Mitarbeitern und starkenorientierte
Gesprachsfihrung. Sie gewinnen Wirksamkeit und Anerkennung
durch individuelle Flhrung.

Werteorientierter Vertrieb

In diesem Soft Skill Training erhalten Sie die Grundlagen der
Kundengewinnung und des Empfehlungsmarketing. Sie lernen den
Umgang mit unterschiedlichen Kundentypen kennen, kommen
schneller zum Abschluss und steigern Ihren Umsatz.

Werteorientiertes Selbstmanagement

Sie wollen mehr Gelassenheit im (Berufs-) Alltag und mehr Zeit fur's

Wesentliche? In meinem Workshop reflektieren Sie Ihre bisherigen

Vorgehensmuster und erhalten neue Impulse, wie Sie Lebensfreude
steigern und mehr Freiraume genielden.




Basis Training

Grundlagen
werteorientierter
Fuhrung
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Begleitung und Training on the Job bzw. Coaching vor Ort

Klarung des Rollenverstandnisses: Ihr Selbstverstandnis als
Fuhrungskraft wird gestarkt und Sie nutzen diese gezielt in
ihrem Arbeitsumfeld

Veranderungsprozesse begleiten Sie individuell, sodass die
Umsetzung auch nachhaltig gelingt

Ihre Kommunikationsstarke wird gesteigert und Sie fuhren
transparent und sinnstiftend

MitarbeiterfUhrung gelingt Ihnen langfristig auf hohem und
gleichzeitig gesundem Leistungsniveau lhres Teams

Sie fuhren Mitarbeiter motivationsunterstutzend und
starkenorientiert

In Mitarbeitergesprachen kommunizieren Sie klar und
wertschatzend

Durch situative FUhrung delegieren und fordern Sie gezielt und
individuell




Aufbau Training

Managementmethoden
erfolgreicher Fuhrung
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Begleitung und Training on the Job bzw. Coaching vor Ort

Sie fuhren realistische Standortbestimmungen durch und
gleichzeitig setzen und honorieren Sie Meilensteine lhres
Teams in Einzelgesprachen

Zielrahmensetzung bzw. Zielvereinbarungsgesprache flihren
Sie auf Augenhohe

Typologien bei Mitarbeitern und Teams

Mit Inren eigenen Ressourcen gehen Sie sorgsam um und
sichern damit dauerhafte Leistungsfahigkeit und sind Vorbild

Teammeetings sind effektiv und bieten Mehrwert fur alle
Teilnehmer

Sie arbeiten storungsfrei durch effiziente Strategien




Leadership
Mastermind

Kreativer Austausch
unter FUhrungskraften
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Es ist gar nicht so leicht innovative Ideen zu entwickeln, laufend die
Strategien an das Kauferverhalten der Kunden anzupassen und mit
dem Trend zu gehen. Auch Mitarbeiterfuhrung kann zu einer
Herausforderung werden. Die Moglichkeit sich mit Gleichgesinnten
strategisch auszutauschen wird als sehr wertvoll empfunden.

Die Gruppe trifft sich regelmafdig in der selben Konstellation. Das
Treffen wird durch mich moderiert und die Mitglieder der
Mastermind Gruppe tauschen sich uber Ihre Erfolge aus und es
werden Themenschwerpunkte bearbeitet.

Jedes Mastermind Mitglied hat Zeit GUber aktuelle
Herausforderungen nachzudenken bzw. bringt diese mit in die
Gruppe ein. Die anderen horen zu und geben konstruktives
ehrliches Feedback. Am Ende werden die nachsten Ziele furs
eigene Business definiert und kommuniziert.

Es gibt entsprechend der Herausforderungen und Themen der
Gruppenmitglieder Impulse bezuglich FUhrung, Veranderungen,
Motivation und Einstellung etc. Der regelmalige Austausch mit den
anderen Gruppenmitgliedern hilft bei der konsequenten
Umsetzung.




Begleitung und Training on the Job bzw. Coaching vor Ort

« Sie gewinnen den Kunden fur sich und kommen schnell ins
Gesprach

« Sie erlangen Wirksamkeit durch Korpersprache

« Sie beherrschen Fragetechniken auf dem Weg zum Abschluss

Vertriebstraining

« Sie lernen den individuellen Umgang mit verschiedenen

Soft Skills im Vertrieb Kundentypen

« Sie bekommen Gelassenheit im Umgang mit dem NEIN und
Einwanden des Kunden

« Sie entwickeln Ideen fur den positiven Ausstieg, wenn der
Kunde kein Interesse hat

 Sie kommen effizient zum Abschluss

« Sie erlangen Umsatzsteigerungen durch Up-selling und Cross-
selling

e Sie erhalten kontinuierliches Kundenwachstum durch ein
gekonntes Empfehlungsmarketing

« Sie werden zum Kundenmagneten durch Unterschiede, die den
Unterschied machen
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Selbst-
management

Widerstandsfahigkeit
starken

Begleitung und Training on the Job bzw. Coaching vor Ort

Eigene Bedurfnisse und Wunsche finden Berlcksichtigung und
steuern Ihr Leben aktiv und bewusst

Sie fokussieren sich und setzen Prioritaten

Sie kennen lhre eigenen Grenzen und starken ihre psychische
Widerstandskraft

Ihre personlichen Stressfaktoren und bisherigen
Reaktionsmuster werden analysiert und Sie kdonnen
gegensteuern

Sie fuhren realistische Standortbestimmung durch, gleichzeitig
setzen und honorieren Sie Meilensteine

Sie belieben leistungsstark und regenerieren schnell
In kritischen Situationen kommunizieren Sie wertschatzend

Ihre Arbeitseffizienz und Lebensfreude steigert sich durch das
Schaffen von Freiraumen

Erfolgreiches Selbstmanagement sorgt flr ganzheitliches
Wohlbefinden
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Nachste
Schritte...

Bei Fragen rufen Sie gerne an! o
» Personliches Kennenlernen

Telefon: 01525- 3475400
Bestandsaufnahme der bisherigen Situation

E-Mail: info@Stefanie-Indrejak.de

® Erstellung des Qualifizierungskonzeptes

& Durchfiihrung der Entwicklungsmafnahme

Konsequente Umsetzung der Prozesse

Ich freue
mich auf unsere

Zusammen-
arbeit
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